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1 Malséattning och syfte

Syftet med riktlinjen ar att tydliggéra Varmdoé kommuns stallningstagande om att inte
acceptera diskriminering, trakasserier som har samband med diskrimineringsgrunderna?,
sexuella trakasserier, krdnkande sarbehandling eller repressalier. De syftar &ven till att ge
chefer och medarbetare kunskap inom omradet. Riktlinjen tydliggor aven ansvarsférdelning
och ger stod till chefer och medarbetare nar det galler saval det forebyggande arbete som
atgardande arbetet. Chefer, medarbetare och fackliga foretradare ska samverka for att uppna
arbetsplatser fria fran diskriminering och all form av beteende som kranker ndgons vardighet.
Riktlinjerna ska &ven vara vdgledande for arbetet gentemot kommunens medborgare.

Diskrimineringslagen, arbetsmiljélagen samt Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
organisatorisk och social arbetsmiljo? ligger till grund for denna riktlinje.

2 Varmdo kommuns stallningstagande

Varmdo kommun accepterar inte att det forekommer diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier, krankande sarbehandling, repressalier eller ndgon annan handling som kréanker
nagons vardighet pa arbetsplatsen. Varmdo kommun accepterar heller inte repressalier
gentemot den som har avvisat eller fogat sig i trakasserier, anmalt diskriminering, medverkat i
en utredning kring diskriminering eller patalat att diskriminering pagar.

Diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och krankningar &r allvarliga hot mot
individen, arbetsgladjen, halsan och mojligheterna till utveckling i arbetet och paverkar
kommunens verksamheter pa ett negativt satt.
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Varmdo kommuns chefer, medarbetare och fortroendevalda ska tillampa likabehandling
oavsett kon, konsidentitet eller konsuttryck?®, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell laggning eller alder. Alla ska ha kompetens
kring likabehandling och folja de policys och riktlinjer som antagits. Enligt Varmdo
kommuns personalpolicy har alla medarbetare ett gemensamt ansvar for en god arbetsmiljo fri
fran diskriminering.

3 Begrepp och diskrimineringsgrunder

3.1 Vad innebar de olika diskrimineringsgrunderna?

Diskriminering ar enligt diskrimineringslagen forbjudet om det beror pa kon, konsidentitet
eller konsuttryck?, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.

3.1.1 Kbn
Begreppet kon innebér att nagon &r kvinna eller man. Férbudet mot kénsdiskriminering
omfattar ocksa personer som planerar att andra eller har andrat sin kanstillhorighet.

3.1.2 Konsidentitet eller kdnsuttryck

Med konsidentitet eller konsuttryck avses att nagon inte definierar sig som kvinna eller man
eller genom sin kladsel eller pa annat sétt ger uttryck for att tillhora ett annat kon. Begreppet
omfattar dels en persons mentala eller sjalvupplevda kénsbild, dels hur ndgon uttrycker det
som kan kallas personens sociala kon, till exempel genom klader, kroppssprak, smink eller
frisyr. Diskrimineringsgrunden avser vad som ofta brukar kallas transpersoner. Det &r ett
paraplybegrepp for méanniskor som bryter mot samhallets normer for konsidentitet och
konsuttryck. Aven en person som identifierar sig som transsexuell men inte tanker andra sin
konstillhdrighet omfattas av denna grund och darmed av skyddet mot diskriminering.

3.1.3 Etnisk tillhérighet

Med etnisk tillhérighet menas en individs nationella och etniska ursprung, hudférg eller annat
liknande forhallande. Nationellt ursprung betyder att personer har samma nationstillhérighet.

Etniskt ursprung innebdr att personer har ett relativt enhetligt kulturmonster. Alla ménniskor

har en eller flera etniska tillhdrigheter. Alla kan darfor bli utsatta for etnisk diskriminering.

3.1.4 Religion eller annan trosuppfattning

Med religion avses religidsa askadningar som exempelvis hinduism, judendom, kristendom
och islam. Annan trosuppfattning innefattar sadana évertygelser som har sin grund i eller
samband med en religios askadning, till exempel buddism, ateism och agnosticism.

3 Diskrimineringsombudsmannen, DO, anvander ofta begreppen kénsidentitet eller knsuttryck istéllet for kdnsoverskridande
identitet eller uttryck d& de anser att lagens begrepp "kénsoverskridande" riskerar att befésta en bild av vissa personer som
avvikare i ett samhalle dar det finns starka normer och forestaliningar om kon.
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Politiska askadningar och etiska eller filosofiska varderingar som inte har samband med
religion omfattas inte av diskrimineringslagens skydd.

3.1.5 Funktionsnedsattning

Med funktionsnedsattning menas varaktiga fysiska, psykiska eller begavningsmassiga
begransningar av en persons funktionsformaga. Det kan vara till foljd av en skada eller en
sjukdom som fanns vid fodseln, har uppstatt darefter eller kan forvéntas uppsta. Tillfalliga
begransningar av en persons funktionsformaga ar inte en funktionsnedsattning i
diskrimineringslagens mening.

3.1.6 Sexuell Idggning
Lagen definierar sexuell 1aggning som homosexuell, heterosexuell och bisexuell laggning.

3.1.7 Alder
Alder innebar uppnadd levnadslangd. Alla manniskor, oavsett alder omfattas av lagens skydd
mot diskriminering.

3.2 Vad ar diskriminering?

Diskriminering regleras i diskrimineringslagen och ar ett brott mot principen om
likabehandling som innebr att lika fall ska behandlas lika, oavsett nagon av
diskrimineringsgrunderna. Forbudet for arbetsgivare att diskriminera sina anstéllda inkluderar
aven arbetssékande, praktikanter och inhyrd eller inlanad arbetskraft. Diskriminering
forutsatter alltid en aktiv eller passiv handling mot en enskild person. Det kravs déremot inte
att arbetsgivaren har haft nadgon avsikt att diskriminera eller har varit medveten om att
han/hon diskriminerar. Diskriminering kan ske direkt eller indirekt.

Direkt diskriminering sker nér en person missgynnas genom samre behandling i en jamforbar
situation, t.ex. ndr en person inte kallas till intervju p.g.a. utlandsk harkomst eller kon.

Indirekt diskriminering sker genom att resultatet av en neutral handling missgynnar nagon,
t.ex. om man stéller upp krav pa korkort for en tjanst dar detta inte behovs, vilket kan utesluta
personer med vissa funktionsnedsattningar fran att soka tjansten. Till skillnad fran direkt
diskriminering sker jamforelsen vid indirekt diskriminering inte mellan tva individer utan
mellan tva grupper. Indirekt diskriminering foreligger daremot inte om det finns ett berattigat
syfte med bestdammelsen, kriteriet eller forfaringsséttet och de medel som anvénds ar lampliga
och nédvandiga for att uppna syftet.

3.3 Vad ar trakasserier?
Trakasserier regleras i diskrimineringslagen och innebdr ett upptradande som krénker en
persons vardighet utifran nagon av de sju diskrimineringsgrunderna.
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3.4 Vad ar sexuella trakasserier?

Sexuella trakasserier regleras i diskrimineringslagen och ar beteenden av sexuell natur som
kranker en annan manniskas vardighet och/eller personliga integritet genom verbalt, icke
verbalt eller fysiskt agerande. Det &r den som blir utsatt som avgér om upptradandet/beteendet
ar ovalkommet eller inte.

3.5 Vad ar krankande sarbehandling?

Krankande sérbehandling regleras i arbetsmiljélagen och innebar handlingar som riktas mot
en eller flera medarbetare pa ett krankande satt och som kan leda till ohélsa eller att
personerna stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap. Ett annat begrepp som ofta anvands for
att beskriva liknande beteenden ar mobbing.

3.6 Vad innebar repressalier?

Repressalier regleras i diskrimineringslagen och &r en typ av bestraffning eller hamndaktion
som arbetsgivaren utévar mot en medarbetare pa grund av att denne har avvisat trakasserier
eller sexuella trakasserier, medverkat i en utredning enligt diskrimineringslagen, anmalt
diskriminering eller patalat att en aktor bryter mot diskrimineringslagen.

4 Ansvar

4.1 Arbetsgivarens ansvar

Enligt diskrimineringslagen har arbetsgivarens ansvar for att utreda och atgarda handelser
som har samband med arbetet och involverar arbetsgivarens medarbetare. Om den som
trakasserar inte ar anstalld hos arbetsgivaren, t.ex. brukare eller leverantdr, omfattas hdndelsen
inte av diskrimineringslagen utan av arbetsgivarens arbetsmiljdansvar. Arbetsgivaren har dven
da ett ansvar att for att sékra medarbetarens arbetsmiljo.

Om arbetsgivaren far kannedom om att en medarbetare blivit utsatt for trakasserier, sexuella
trakasserier, repressalier eller krankande sérbehandling &r arbetsgivaren skyldig att utreda
situationen skyndsamt och vidta lampliga atgarder. Detta galler oavsett hur arbetsgivaren fatt
kannedom om hédndelsen. Trakasserier och sexuella trakasserier ar brott som kan
polisanmalas. Utgangspunkten ar att det ar den som utsatts for brottet som polisanmaler.
Arbetsgivaren kan anmala om det finns ett faktaunderlag for brottet, men har ingen laglig
skyldighet att anmala. Oavsett om handelsen polisanmals eller inte har arbetsgivaren ansvar
att utreda och se till att det odnskade beteendet upphdr samt for att forhindra att det sker igen.

Varmdé kommun bedriver ett malinriktat arbete kring ovanstaende fragor. Det sker genom
aktiva atgarder inom likabehandling, det systematiska arbetsmiljoarbetet, vid
medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar, samverkan, samt vid olika utbildningstillfallen. Alla
medarbetare ska vara informerade om Varmdo kommuns férhallningssatt. Chefer pa alla
nivaer ar ansvariga for att informera, forebygga, utreda, atgarda och folja upp.
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4.2 Narmaste chefs ansvar

Den narmsta chef ansvarar for att arbetsmiljon ar fri fran trakasserier, sexuella trakasserier,
krankande sarbehandling, repressalier och andra handlingar som kranker nagons vardighet.
Arbetet ingar i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

4.2.1 Férebyggande arbete

Chefens eget forhallningssatt till skamt, anspelningar och kommentarer som ar krankande ar
av avgorande betydelse. Det ar darfor viktigt att chefen klart tar avstand fran och aktivt
arbetar mot alla former av diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, krdénkande
sarbehandling och repressalier pa arbetsplatsen. Det forebyggande arbetet sker ocksa inom
ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet samt genom att chefen ser till att Varmdo
kommuns arbetsmiljo- och halsopolicy samt personalpolicyn efterlevs. Chefen ska
regelbundet ga igenom denna riktlinje tillsammans med dina medarbetare och se till att
nyanstallda far information om riktlinjen under sin introduktion.

4.2.2 Anmalan till arbetsgivaren

Anmalan anses vara gjord nar chefen far kannedom om att diskriminering, trakasserier,
sexuella trakasserier eller krankande sarbehandling har intréffat. Den mottagande chefen ska
ta handelsen pa allvar och utreda den, &ven om beteendet upphort. Malsattningen med
utredningen ar att det odnskade beteendet upphér. Chefen ansvarar for att den utsatta
medarbetaren far information om hur 4rendet hanteras. Overordnad chef ska fa information
om att anmaélan inkommit. Den chef som utreder arendet ansvarar for att hanteringen av
arendet sker med respekt for den utsatta medarbetaren, som dven ska ges mojlighet till
samtalsstod och kontakt med facklig foretradare.

4.2.3 Utreda och dokumentera

Chefen ansvarar for att hadndelsen utreds skyndsamt genom att lyssna in samtliga parter och
genom att kartlagga situationen, utan att ta stallning i fragan. Eventuellt kan en utomstaende
part tas in for att utreda handelsen. Det ar den utsatta medarbetaren som avgor om beteendet
upplevs som kréankande. Chefen ansvarar for att hela processen dokumenteras och att
inblandade parter far I6pande information under utredningstiden. Under vissa omstandigheter
kan det vara aktuellt att informera hela arbetsgruppen.

4.2.4 Atgarda

Efter att chefen har kartlagt och gjort en bedémning av situationen ansvarar denne for att vidta
lampliga atgarder i samrad med HR-enheten. Vissa fall kraver att utomstaende part gor
ytterligare utredning. Trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling ses som
brott mot det enskilda anstéllningsavtalet, och kan leda till arbetsrattsliga atgarder.

4.2.5 Fdlja upp

Chefen ansvarar dven for att félja upp hédndelsen med samtliga inblandade parter for att
sékerstalla att beteendet upphdrt. Om beteendet inte upphort kravs ytterligare utredning och
atgarder.
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4.3 Medarbetarens ansvar
Om du som medarbetare blir utsatt for diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och
krankande sarbehandling ska du saga ifran och markera att du inte accepterar beteendet.

| vart medarbetaransvar ingar att patala och motverka brister i var gemensamma arbetsmiljo.
Alla medarbetare i Varmdo kommun har ansvar for att uppmarksamma och patala om de
kanner till eller misstanker att diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier eller
krankande sarbehandling pagar.

4.3.1 Anmalan till arbetsgivaren

Om du utsétts for diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier eller krdnkande
sérbehandling ska du i forsta hand anmala det till din ndrmsta chef. Om det ar chefen som
utsatter dig for diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande
sarbehandling ska du anmala till chefens chef. Du kan ocksa kontakta kontorschefer, fackliga
foretradare/skyddsombud eller HR-enheten. Fortroendevalda véander sig till partigruppen eller
kommunstyrelsens arbetsutskott.
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